UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Doc lap - Tw do - Hanh phtc
S6:2642 ISYT-NVY Qudang Binh, ngay 24 thang9  nam 2024
VIV tra 161 phan &nh kién nghi vé
tha tuc hanh chinh

Kinh gui:  Ong Tran Trung Hiéu (S6 45 Nguyén An Ninh -
TDP 11, Phuong Bong Phu, Thanh Pho Bong
Hai, Quang Binh)

Thuc hién Cong van s6 4494/\VPUBND-KSTT ngay 18/9/2024 cua Vin
phong UBND tinh vé viéc xir ly PAKN vé TTHC cua Ong Tran Trung Hiéu, So
Y té dd c6 Cong van s6 2602/SYT-NVY ngay 20/9/2024 dé nghi Bao hiém xa hoi
Quang Binh ra soat lai trudng hop cap thé BHYT cho con caa 6ng Tran Trung
Hiéu va phéi hop tra 1oi noi dung phan anh va két qua xu ly nhu sau:

Can ct Hudng din lién nganh s6 3155/HDLN-SYT-BHXH ngay
17/11/2023 cia So Y té va Bao hiém xa hoi tinh Quang Binh vé huéng dan
kham bénh, chita bénh bao hiém y té ban dau va chuyén tuyén kham bénh, chira
bénh bao hiém y té thi Tré em dudi 6 tudi vu tién dang ky kham chita bénh bao
hiém y té ban dau tai bénh vién da khoa tuyén huyén. Tai dia ban thanh phé
Pong Hai, nhom d6i tuong tré em dudi 6 tudi duge ding ky KCB ban dau tai
Bénh vién Pa khoa thanh phé Bong Héi, khong duge dang ky tai Bénh vién
Hitu nghi Viét Nam - Cuba Dang Héi.

Péi v6i quy trinh lién thong dang ky khai sinh, cap thé BHYT cho tré em
dudi 6 tudi trén Cong dich vu cong, khi nguoi dan toi Uy ban nhan dan cap xa
dé dang ky khai sinh va cdp thé BHYT, s& dugc can bo UBND xi hudng dan
viéc dang ky noi kham chira bénh ban dau dang véi quy dinh tai Huéng dan lién
nganh sb 3155/HDLN-SYT-BHXH.

Tuy nhién, tredng hop 6ng Tran Trung Hiéu thuc hién cac thao tac trén
Cong Dich vu céng quéc gia tai nha riéng, do d6 chua nam dugc huéng dan cua
can bo tu phap UBND phuong vé ding ky noi kham chita bénh ban dau. Mat
khac, hién nay phan mém Dich vu cong chua gii han viéc lya chon noi kham
chita bénh ban dau theo dung tuyén quy dinh. Vi vay, 6ng Hiéu da thyc hién
thanh coéng dang ky kham chira bénh ban dau cho con tai Bénh vién Hitu nghi
Viét Nam - Cuba Bong Héi, nhung khong dang theo quy dinh phan tuyén kham
chita bénh ban dAu tai Huéng din lién nganh s 3155/HDLN-SYT-BHXH.

Sau khi nhan dugc thong tin vé viéc cap thé sai noi kham chita bénh ban
dau cua truong hop trén, Bao hiém x& hoi tinh Quang Binh da thuc hién diéu
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chinh lai noi kham chita bénh tir Bénh vién Hiru nghi Viét Nam - Cuba Bong
Hai vé Bénh vién da khoa Thanh phé Bong Héi, cp lai thé bao hiém y té va
chuyén thé¢ BHYT méi vé Uy ban nhan dan phuong Pong Pha dé trao cho anh
Tran Trung Hiéu, dong thoi da giai dap dé anh Tran Trung Hiéu rd.

Trén day 1a mot s6 y kién tra 16i phan anh kién nghi vé thu tuc hanh chinh
cua Ong Tran Trung Hiéu, S¢ Y té thong tin d&é Ong Tran Trung Hiéu duoc biét.
Néu c6 kho khan, vaéng mac trong qua trinh thuc hién, vui 10ng lién hé Phong
Nghiép vu Y, S¢ Y té, dién thoai 02323.822772 dé duoc hudng dan./.
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